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Vorwort

Die Bibliothek ist die Nummer eins

unter den Kulturinstitutionen am Ort.

Ich will, dass das Bibliotheksgeb&dude

diese Position zum Ausdruck bringt.

Und ich will, dass méglichst viele Menschen
in dieses Haus kommen kdnnen.

(Gerhard Matter, Kantonsbibliothekar der Kantonsbibliothek Baselland in Liestal)

Nicht erst mit dem Erscheinen der 2. Auflage des DIN-Fachberichts 13, der die Grundlagen fir Bau
und Einrichtung wissenschaftlicher Bibliotheken beschreibt, kam der Gedanke auf, ein entspre-
chendes Grundlagenpapier auch fir dffentliche Bibliotheken zu erarbeiten. Institutionen, die sich
immer wieder und intensiv mit Bibliotheksbau und -einrichtung beschéftigen, haben schon friher
fur den Eigengebrauch entsprechende Papiere erstellt: fast alle Staatlichen Fachstellen und zahl-
reiche Bibliotheken; bei herausragenden Projekten wurden sie mitunter veréffentlicht. Es versteht
sich, dass diese Papiere die individuelle Handschrift ihrer Verfasser zeigen, von den Bedirfnissen
und Besonderheiten der jeweiligen Projektsituation gepragt sind und Schwerpunkte setzen, daftr
andere Aspekte marginal halten. Gerade deshalb sind diese Papiere interessant und anregend
(die Kritik an ihnen fuhrt weiter, vieles daraus lasst sich auch abschreiben), aber selbstverstandlich
sind sie nicht auf andere Projekte Ubertragbar.

Auch offentliche Bibliotheken orientierten sich bislang am DIN-Fachbericht und werden es weiter-
hin tun. Planungen von Hochschulbibliotheken sind vielfach gepragt durch das Finanzierungsver-
fahren gemal Hochschulbauférderungsgesetz (HBFG). Dagegen entwickeln sich Planungen von
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offentlichen Bibliotheken haufig schneller und i.d.R. uneinheitlicher; denn 6ffentliche Bibliotheken
experimentieren viel, individuelle Ausformungen werden von lokalen Bedingungen erzwungen und
als freiwillige Aufgabe der Kommunen befinden sie sich schon lange unter starkerem Rechtferti-
gungsdruck. Deshalb missen offentliche Bibliotheken individuell geplant werden. Normung oder
auch nur vereinheitlichende Beschreibung mit empfehlenden Charakter waren hinderlich.

Mit dieser Begriindung hat sich am 24. November 1999 in Dortmund ein von der Baukommission
des DBI veranstalteter Round Table strikt gegen eine Ergdnzung des DIN-Fachberichts bzw. einen
eigenen DIN-Fachbericht fur 6ffentliche Bibliotheken ausgesprochen. Stattdessen wurde vorge-
schlagen, ein Arbeitsmittel fir 6ffentliche Bibliotheken zusammenzustellen, das im Internet allge-
mein erreichbar ist: ein virtueller “Steinbruch”, den jeder der mit Bau und Einrichtung 6ffentlicher
Bibliotheken zu tun hat, nutzen kann, wie er mag; der aber (hoffentlich) auch permanenter Kritik
und Diskussion ausgesetzt ist und dadurch aktuell gehalten werden kann, sich also immer wieder
verandert. Ausdricklich wurde auch empfohlen, auf die Angabe von Quadratmeterzahlen fur die
Bibliothek insgesamt und fiir die einzelnen Bereiche zu verzichten, um in einzelnen Planungspro-
zessen nichts zu prajudizieren.

Der Round Table miindete in eine Arbeitsgruppe, die das anvisierte digitale Arbeitsmittel zusam-
mengestellt hat und kinftig pflegen wird. Aus Griinden der Transparenz sind die Verantwortlichen
fur die einzelnen Teile mit Adressen und Telekommunikationsnummern benannt; au3erdem ist
stets auch das Datum des jeweils letzten Aktualisierungseingriffs angezeigt. Das stets vorlaufige
Ergebnis ist das nachstehende Arbeitsdigital. Die Baukommission dankt den Mitgliedern der Ar-
beitsgruppe fur ihr Engagement und wiinscht zukinftig eine breite Akzeptanz.

Berlin, den 3. September 2001

Konrad Heyde

Kommission fur Bau und Einrichtung des EDBI
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1. Grundlegende Baudaten

Flachenbedarf

Flachenbedarf orientiert sich an der Zielbestandsgrof3e bzw. Aufgabenstellung
Ziel sind 2 Medien/Einwohner
Flachenberechnung, siehe auch DIN-Fachbericht 13

Richtwert zum Gesamtflachenbedarf = 30 m? pro 1.000 Medieneinheiten inkl. Nebennutzflache.
Zusatzlich sind Flachen fir Veranstaltungen und fir weitere spezielle Nutzungen, z. B. Cafeteria,
Artothek, anzusetzen.

Bibliotheksbezogene Flachen

Hauptnutzflache: z. B. Publikumsflache, Arbeitsrdume fir die Mitarbeiter, Magazinfla-
che

Nebennutzflache: z. B. Toiletten, Putzraum

nicht jedoch

Verkehrsflachen: z. B. Flure, Treppenh&auser

Funktionsflachen: z. B. Heizung-, Luftungsanlage

Hauptverkehrsweg mind. 2,0 m
Regalgange 1,50 m

Statik

Grundlage: DIN 1055-1; DIN 1055-3
Durchschnittliches Papiergewicht bei Biichern 8,5 kN/m?

Anhaltswerte zur Planung fur einzelne Bibliotheksbereiche

Magazin Freihandbereich Personalraume

Deckenbelastung 7,5 50-7,5 5,0
in kN/m?

Tragfahigkeit der Decke: 5,0 kN/m?2 (friiher 500 kp/m?)
fur Offentliche Bibliotheken ausreichend, auRer bei Kompakt(Hebelschub)anlagen

bei niedrigerer Tragfahigkeit der Decke kdnnen Einschréankungen bei der Regalaufstellung notig
werden (grofRe Achsmalie, Aufstellung nur entlang der Wéande, Vermeidung von Punktbelastung) -
> Bauamt bei Sanierungen, Umnutzungen fir diese Fragestellung rechtzeitig einbeziehen

DIN 1055: Alle Rdume in Bibliotheken (auch Treppen und Flure!) missen eine Tragfahigkeit
von 5 kN (500 kg/gm) haben. Ausnahme: reine Bluroraume, bei denen eine andere Nutzung aus-
geschlossen ist; dort sind 2 kN (200 kg/gm) vorgeschrieben.
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Decken

Holzbalkendecke

Aus Vollholz oder Brettschichttrager in offener oder geschlossener Bauweise. Durch Einlegen
von Betonpflastersteinen 60mm erhdhter Schallschutz.

Teil- oder Vollmontage- Decken
Werden trocken ohne Schalung sofort begehbar verlegt.

Rippendecken
Massivdecken aus Ortbeton auf Schalung
Stahlbetondecken

Filigrandecke
Dicke der Decke 10-26 cm. Konstruktion verbindet Vorteile des Fertigbaues mit den Vorzigen
des konventionellen Bauens.

Ziegeldecken
Besteht aus freitragenden vorgespannten Fertig-Betonteilen mit Hohlrdumen, wodurch die Plat-
ten niedriges Eigengewicht haben.

Wande

Aus nattirlichen Steinen
Mauern aus natirlichem Gestein werden nach Bearbeitungsart bezeichnet: Bruchstein-,
Schicht-, Quader- und Mischmauerwerk.

Aus kinstlichen Steinen
Steinarten: Mauerziegel, Kalksandsteine, Hittensteine, Gasbeton- Blocksteine, Hohlblockstein
aus Beton

Raumhohen

laut Arbeitsstatten-Richtlinie

Raumgroéie Deckenhthe
bis 50 m? 2,50m
bis 200 m? 2,75m
bis 2000 m? 3,00 m

Uber 2000 m2 3,25m
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FuRbdden

bestimmen entscheidend den Gesamteindruck der Raume, ihre Pflegekosten, den Wohnwert.

Natursteinplatten
Haben beliebig bearbeitete Oberflachen. Verlegung im Mdrtelbett oder auf Estrich.

Mosaikful3boden
Aus verschiedenfarbigen Steinen, im Zementmortel verlegt oder geklebt.

Keramische Bodenplatten
Bestehen aus Tonscherben, die im Brennprozess gesintert werden, so dass fast keine Was-
seraufnahme mdglich ist: Daher mit geringer mechanischer Abnutzung.

Parkettful3boden
Aus Naturgewachsenem Holz und in Form von Parkettstaben, Tafeln, Mosaikparkettstében,
Parkettdielen.

Holzpflaster
Quadratisch oder rund auf Unterbeton verlegt.

Trittschall
Bei Trittschall wird die Decke zu Schwingungen angeregt.

Sollkurve nach DIN 4109 gibt Trittschallpegel an.

Ubliche Form Trittschallschutz schwimmender Estrich. Er bildet gleichzeitig Luftschallschutz,
daher fir alle Deckenarten zulassig.

Bei Decken , deren Luftschalldammung bereits gentgt, kann Trittschalldammung auch durch
weich federnden Gehbelag erfolgen.

Bodenbelage

Kautschuk erweist sich als haltbarstes Material (unter den ausrollbaren Beldgen) auch bei ho-
her Beanspruchung, niedriger Abrieb, trittschallverbessernd, antistatisch, umweltvertraglich, al-
lerdings Farbauswahl eingeschrankt,

textile Beldge verstarken elektrostatische Aufladungen in den Raumen, wenn Luftfeuchtigkeit
niedrig ist und keine Kupfergitter zur Ableitung eingelassen sind

FuRbodenbeldage missen erflillen:
Antistatisch ausgerichtet sein
Geeignet fir Rollen der Burostiihle bzw. Blicherwagen

Fubddenbeldge kdnnen fur den Schallschutz eingesetzt werden, dann sind textile Belage
auszuwahlen

Hinweis: bereichsweise evtl. unterschiedliche Materialien auswéhlen

Fenster

lichtdurchléssige Flache des Fensters muss mindestens 1/20 der Grundfléache des Arbeitsrau-
mes betragen

Gesamtbreite aller Fenster muss mindestens 1/10 der Gesamtbreite aller Wande sein
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Abmessungen von Fenstern

e Die durchsichtigen Flachen der als Sichtverbindung
vorgesehenen Fenster sollen mindestens betragen:
bei einer Raumtiefe bis einschl. 5,0 m: 1,25 gm
bei einer Raumtiefe von mehr als 5,0 m: 1,50 gm

e Als Sichtverbindung vorgesehene Fenster sollen mindestens
eine Hohe von 1,25 m und
eine Breite von 1,00 m
haben. Wird die Sichtverbindung als Fensterband ausgefiihrt, kann die Héhe bis auf 0,75
m herabgesetzt werden.

Fenster sollen im EG (Gefahr des Diebstahls durchs Fenster) und bei niedrigen Briistungen auch
in oberen Geschossen (Absturzgefahr) verschlieRbare Fenstergriffe haben.

Taren

Mafe fur Wandoffnungen DIN 4172
Turarten

Innentdren: Zimmertiren, Wohnungsabschlusstiren, Kellertiren, Turen fir Bad, WC und Ne-
benraume

AuRentlren: Haustir, Haus- und Hoftlr, Balkon- und Terrassentir

Drehtiren, automatische Turen, Falttiiren als Raumabschlisse, Teleskop-Tiren, Trennvor-
hange

behindertengerechte Breite /Brandschutztiiren benétigen automatische Offnungshilfe

Treppen

Voraussetzung fur sicheres Gehen auf Treppen sind ausreichend grof3e, ebene, rutschhemmende
und tragféhige Auftrittsflachen in gleichmafligen, mit dem Schrittmal3 Ubereinstimmenden Abstan-
den.

Auf Treppen bezogen ergibt sich als Beziehung zwischen Schrittlange, Auftritt und Steigung die
Schrittmalf3formel:

Auftritt + 2 x Steigung = 63cm

Diese Schrittmaf3formel ist sicherheitstechnisch anwendbar, wenn sie zu Auftritten zwischen 32cm
und 26cm sowie Steigungen zwischen 14cm und 19cm flhrt.

Als besonders sicher begehbar haben sich Treppen erwiesen, deren Stufen einen Auftritt von
29cm und eine Steigung von 17cm aufweisen. Dieses Verhaltnis von Auftritt und Steigung erfordert
aulRerdem den geringsten Kraftaufwand beim Treppensteigen.

Toiletten

Toilettenrdume bestehen aus:
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einem Raum mit mindestens einer vollstandig abgetrennten Toilettenzelle und mit Waschgele-
genheit oder

einem Raum mit mindestens einer nicht vollstindig abgetrennten Toilettenzelle und einem von
diesem Raum vollstandig abgetrennten Vorraum mit Waschgelegenheit.

Die Toilettenraume sind so zu verteilen, dass sie von stéandigen Arbeitsplatzen nicht mehr als 100
m und, sofern keine Fahrtreppen vorhanden sind, hochstens eine Geschosshdhe entfernt sind.

SchlieBanlagen

wie Zentralschlossanlage, Hauptschlisselanlage, Zentralschliisselanlage oder General-Haupt-
Schlisselanlage

Klingelanlage

ggf. Rufanlage mit Turoffnung

Briefkasten

Auch fir Zeitungen
Ggf. auch fur Buchriicknahme

Aulenanlagen
Parkplatze
Fahrradstander

Anlieferung

Feuerwehrzufahrt

Millentsorgung

Zufahrt Mullabfuhr

Mulltrennung: Papiertonne/ Datenschutztonne / Biomull / Restmuill

Behindertengerechtes Bauen

Behindertengerechte Umgebung erfordert Anpassung an Hilfsmittel der Behinderten.

und den daflr nétigen Bewegungsraum. Rollstuhl ist hierfiir Modul. So ergeben sich Raummalie,
Tar- und Flurbreiten, Weg zum WC, Tiren und Lichtschalter usw. missen bedient werden.

Technische Hilfsmittel ausnutzen! Magnetschnapper an Tiren. Alle Schalter, Handgriffe, Armatu-
ren, Fensterbeschlage, Automatenbedienung, Telefon, Papierrollenhalter, Aufzugssteuerung usw.
missen im Bereich des ausgestreckten oder leicht abgewinkelten Armes montiert sein.
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Rampen sollen moglichst gerade, hdchstens 5 - 7% Steigerung und nicht langer als 6m sein.
Rampenbreite zwischen den Handlaufen 1,20 m, Flure mindestens 1,30 m, besser 2,0 m breit.
Lichte Durchgangsbreite von Turen 0,95 m. H6he von Lichtschaltern und Steckdosen 1,0 m -
1,05 m.

Bearbeiterin:

Frau M. Zischner

Staatliche Fachstelle fir Offentliche Bibliotheken im Regierungsbezirk Leipzig
Marlis.Zischner@fsoebl.smwk.sachsen.de

Stand der Bearbeitung: 01.08.2001
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2. Funktionsbereiche

Raumprogramm

Voraussetzung fiur die Erstellung des Raumprogramms ist das Bibliothekskonzept, das prazise
Angaben enthalten muss Uber die Faktoren, die das Raumprogramm und die Zuordnung der Funk-
tionsbereiche bestimmen. Dies sind vor allem:

e Ziele der Bibliothek

e Dienstleistungen

e Medienangebot

e  kinftige Nutzung

e personelle Besetzung

e technische Ausstattung

Flachengliederung nach DIN 277-1

Hauptnutzflache
Mutzflache HINF
. Mebennutzflache
Metto-Grundflache MMF
. MGF ] -
Brutto-Grundflache Funktionsflache
BGF FF
“Yerkehrsflache
W'F
Kaonstruktions-
Grundflache KGF

Hauptnutzflache:

Regalzonen, Lese- und Arbeitsplatze, Veranstaltungsflachen (bzw. Veranstaltungsraume), Arbeits-
raume, Magazin

Nebennutzflache:

Toiletten, Putzraume

Verkehrsflachen:

Flure, Treppen, Aufzige

Funktionsflachen:

betriebstechnische Anlagen (z.B. Heizung, Liftung, Telefon)
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neues bibliothekarisches Denken? In: ABI-Technik 15(1995)3, S. 1-12.

Hundrieser, Ddrte: Mit dem Multiplex unter einem Dach: HagenMedien — Stadtbtcherei: Aus vier
wird eins. In: BuB 51(1999)1, S.18-22.

Rabe, Roman und Falk Schellenberger: Jugendbibliothek Dresden
als medien@age wiedereroffnet. In: ABI-Technik 20(2000)3, S. 250-260.

Stadtbibliothek Ulm — Neubau der Zentralbibliothek: Flachenprogramm. Im Internet erreichbar
http://www.ulm.de/info_ul/aktuell/bif/flaechen.htm

Funktionsbereiche

1. Vor der Bibliothek
e Stellflachen fir Fahrrader
o Parkplatze
e  Sitzmdglichkeiten
e Briefkasten
¢ Medienriickgabe-Vorrichtung
e Schaufenster
e Vitrinen
e  Geb&audebeschriftung
e behindertengerechter Zugang
e Laderampe
2. Eingangsbereich/Foyer

¢ Windfang (von hier aus ggf. auch Zugang zum Veranstaltungs- und Ausstellungsbereich
bzw. Lesecafé)

o Paneele der Mediensicherungsanlage, Besucherzahlgerat

e Foyer: grof3ziigige Verkehrszone, zugleich Flache fur Ausstellungen (mit Schaufenster-
funktion nach drauf3en, “begehbares Schaufenster”)

e Pinn-Flachen, Plakatflachen bzw. —sé&ulen
¢ Offentliches Telefon, offentliches Telefax

e Taschenschrénke (mit Minzschléssern); Schliel3facher (mit Minzschléssern); Ablagen flr
Schultaschen, Fahrrad- und Motorradhelme, Rollschuhe.

e Abstellplatze fur Kinderwagen
e  Sitzgruppe, evtl. mit Tageszeitungen

e Sollte die Einrichtung eines Lesecafés nicht moglich sein, dann ist wenigstens die Aufstel-
lung von Getrankeautomaten (heif3 und kalt) vorzusehen.

e Bibliotheksshop (evtl. mit Cafébetrieb)
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Copyshop

3. Verbuchungszone

Je nach Ausstattung und Funktionsablauf der Bibliothek gibt es bei der Organisation der
Verbuchungszone zwei unterschiedliche Varianten:

konventionell:

Beim Betreten und Verlassen der Bibliothek flihrt der Weg stets an der Theke vorbei: Me-
dienrtickgabe- und Verbuchungstheke mit den weiteren Funktionen Anmeldung, Vorbe-
stellung, Verlangerung, Gebuhreneinzug und schliel3lich einer gewissen Auskunftsfunkti-
on (Erstinformation). Solch eine Theke ist sehr grof3 und dominant. — Wartebereiche vor
der Theke einplanen! — Im internen Thekenbereich: Regal fiir vorgemerkte Medien;
Buchwagen fir zuriickgegebene Medien; Schubladen/Organisationscontainer fir Ar-
beitsmaterialien.

aktuell:

Die Verbuchung nehmen die Bibliotheksbesucher an Verbuchungspunkten (Selbstverbu-
chungsautomaten bzw. Transponder-Technik) selbst vor, sie sortieren auch die zuriickge-
buchten Medien grob vor (Ablage z. B. auf bereitgestellten Buchwagen). In der N&he der
Verbuchungspunkte ist eine kleine Theke, wo bzw. von wo aus bei Verbuchungsausfallen
rasch Hilfe geleistet werden kann. An dieser Theke steht die Auskunft/Erstinformation im
Vordergrund, auBerdem verbleiben dort Restaufgaben der konventionellen Theke (An-
meldung, Abholung vorbestellter Blicher).

automatisches Bezahlsystem
Anbindung an Transportsystem; Medienaufzug bei Mehrgeschossigkeit
Anbindung an Buchpflegeraum

Neben den Wartebereichen vor der Theke bzw. an den Verbuchungspunkten: Informati-
onshinweise durch Projektion

OPAC in Thekennéahe firs Publikum

4. Nahbereich

Mit aktuellem, leicht zuganglich prasentiertem und 6fter wechselndem Medienangebot; aul3erdem
mit Informationsmaterialien (gestapelt) zur kostenlosen Mitnahme.

Prasentationsmobel, Drehstander, Informationssténde, Sitzplatze

5. Informationsbereich

Auskunfts- und Beratungsdienst (Informationsplatz)
Informationsbestand
BestandserschlieBung (OPAC)
Arbeitsplatze, Computerarbeitsplatze zur Datenbankrecherche
Kommunalinformation, Regiothek (mit gedruckten Materialien sowie elektronisch)
Gruppenarbeitsplatze
Kopiergeréat
benachbart zu:
Nahbereich, insbesondere Informationsmaterialien zum Mithehmen,
Zeitschriftenbereich,

Bereich Sachliteratur,
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Jugendbereich.
6. Bereich Sachliteratur
e Auskunfts- und Beratungsdienst (Informationsplatz)
o Regalflache fir Bicher und andere Medien (bei integriertem Konzept)
e BestandserschlieBung (OPAC)
e Ausstellungs- und Prasentationsmdbel
o zeitlich befristete Aufstellung von Handapparaten
o  Gruppenarbeitsplatze, auch multimedial
o Einzelarbeitsplatze, Multimediaplatze
e benachbart zu:

Informationsbereich (als Nahtstelle dient die Fachgruppe “Allgemeines” [facherlber-
greifende Inhalte]),

Zeitschriftenbereich.
7. Bereich Belletristik
(zusammen mit Literaturwissenschaft und lokaler/regionaler Literaturszene)
e Auskunfts- und Beratungsdienst (Informationsplatz)
e Regalflache fir Bicher und andere Medien (bei integriertem Konzept)
e BestandserschlieBung (OPAC)
e Ausstellungs- und Prasentationsmébel (z. B. Comics flir Erwachsene in Trégen)
e Leseplatze, Multimediaplatze
o offene Zone fir Veranstaltungen im laufenden Betrieb
8. Musik- und Medienbereich
o Regale, spezielle Regale und Prasentationsmdbel fir Blcher, Noten, CDs, DVDs, Videos
o BestandserschlieBung (OPAC)
9. Jugendbereich

Bereich, vor allem mit Treffpunktcharakter. Kein eigener Raum, aber doch eher abgeschirmt von
den umliegenden Bibliotheksbereichen. Gestaltung méglichst zusammen mit Jugendlichen entwi-
ckeln.

e Gruppenplatze
e Pinn-Flache

e ausgewahlte Buch- und Medienbesténde zu jugendaffinen Themen, nach Interessenkrei-
sen erschlossen

e Internetarbeitsplatz
e BestandserschlieBung (OPAC)

Wichtig ist vor allem die Positionierung des Jugendbereichs. Er darf keinesfalls neben dem Kin-
derbereich gelegen sein! In seiner Nachbarschaft sollten sein:

Bereich Sachliteratur,
Informationsbereich,
Zeitschriftenbereich,
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Musik- und Medienbereich,
Computerarbeitsplatze
andere jugendaffine Bereiche (z. B. Berufsberatung).
10. Zeitschriftenbereich
e  Zeitschriftenschranke
¢ BestanderschlieRung (OPAC)
o Arbeitsplatze
e Leseplatze

o Kopiergerat

Einzelne Zeitschriften kdnnen auch dezentral in anderen Bereichen und bei den Sachgruppen préa-
sentiert werden.

Zeitungen und Wochenmagazine werden im Lesecafé/Eingangsbereich angeboten.
11. Kindermedienzentrum
e  Auskunfts- und Beratungsdienst (Informationsplatz)
¢ BestanderschlieRung (OPAC)
e mit altersgemal unterschiedlichen Regal-, Stuhl- und Tischhéhen
¢ Kombinations- und Aktionsmdbel zum Bauen und Spielen
o Laufstall fir Kleinkinder
e eigener Sanitarbereich mit Wickelraum
e Bereich fur Vorschulkinder:
e Unterbringung von Bilderblchern,
Regalflachen fur Bucher und Medien,
Préasentationsmobel,
Ausstellungsflachen,
Sitzplatze zum Lesen, Spielen, Malen,
Geréte zur Mediennutzung,
Vorlesebereich (auch fur kleinere Veranstaltungen), Sitzlandschaft.
e Bereich fur Schulkinder:
Regalflachen fur Bucher und Medien,
Préasentationsmobel,
Ausstellungsflachen,
Sitzplatze zum Lesen, Spielen, Malen,
Arbeitsplatze, Gruppenplatze,
Geréte zur Mediennutzung.

e  Gruppenraum fur Kinderveranstaltungen, wo z. B. noch nicht fertig Gebasteltes oder Re-
quisiten Uber einen langeren Zeitraum stehengelassen werden kénnen.
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12. Besondere Bereiche/Abteilungen
e  Musikbibliothek
e Kunstraum und Artothek
e Spezialsammlung (z. B. mit lokalem/regionalem Bezug)
13. Bibliothekscafé
e Funktionsbereich (Theke, Kiiche)
e Sitzplatze (auch im Freien: Balkon, Garten, Dachterrasse; Wintergarten)
e Prasentation von Tageszeitungen, Wochenmagazinen
e nutzbar fir kleinere Veranstaltungen mit besonderem Ambiente

e innerhalb der elektronisch gesicherten Zone der Bibliothek gelegen

Die Positionierung des Cafés im Bibliotheksgebaude hangt vor allem davon ab, ob es professionell
(Pachter) oder “nebenbei” betrieben wird, sowie von den Offnungszeiten der Bibliothek. So wird,
wenn die Bibliothek nur 40 Stunden in der Woche gedffnet ist, der Pachter das Café dariber hin-
aus geoffnet haben wollen; in diesem Fall ist es sinnvoll, das Café in Nachbarschaft zum Ein-
gangsbereich/Foyer anzusiedeln und mit separatem Zugang auszustatten. Ist die Bibliothek hinge-
gen an sieben Tagen in der Woche je zwdlf Stunden gedffnet, dann ertbrigt sich eine zusatzliche
Zuganglichkeit des Cafés, das dann z. B. ohne weiteres im Dach unter Nutzung einer Dachterras-
se angesiedelt werden kann.

Aulerdem ist zu Uberlegen, wie die Verbindung mit der Bibliothek (Grad der Integration) organi-
siert wird. So sind z. B. bei einer Offnungszeit der Bibliothek von 40 Stunden pro Woche und einer
Ansiedlung des Cafés in Nachbarschaft zum Eingangsbereich/Foyer diese Varianten denkbar:
Café und Foyer sind durch eine geschlossene, unbewegliche Glaswand (Glas, damit wenigstens
die optische Verbindung gewabhrleistet ist) voneinander getrennt und von auf3en Uber getrennte
Eingange (moglicherweise von einem gemeinsamen Windfang aus) erreichbar (Argument: keine
Essensgeriiche in die Bibliothek); hier besteht die Gefahr der Desintegration, was spéter das Ar-
gument zur Vermietung der Caféflache fur eine bibliotheksferne Nutzung sein kénnte. Oder: Die
Trennung zwischen Café und Foyer ist so installiert, dass sie wahrend der Offnungszeiten der Bib-
liothek aufgehoben werden kann und der Cafébetrieb sich sogar ins Foyer hinein ausdehnt
(selbstverstandlich wird dann der separate Eingang zum Café geschlossen: Bibliothek und Café
sind uiber denselben Eingang erreichbar); d. h. wahrend der Offnungszeiten der Bibliothek ist das
Cafe Teil der Bibliothek (und in die Bibliotheksaktivitédten einbezogen), tUber die Bibliotheksoff-
nungszeiten hinaus kann das Café als eigenstandige Einrichtung betrieben werden. — Selbstver-
standlich sind diese Modalitaten Bestandteil des Pachtvertrages.

14. Veranstaltungsbereiche

¢ Veranstaltungsraum fur Veranstaltungen mit kleineren Gruppen (bis ca. Klassenstarke,
z.B. fur Unterricht in der Bibliothek):

Tische und Stuhle,
Geréateausstattung,
verdunkelbar, Leinwand.
e Veranstaltungsraum fiir gréf3ere Veranstaltungen:
Bestuhlung,

Gerateausstattung (Beamer),
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Nebenraum fur Kiinstler, mit Wasserzu- und -abfluss, evtl. Toilette,
Teekliche,
verdunkelbar, Leinwand,

separater Zugang (fir die Nutzung auch auRRerhalb der Offnungszeiten der Biblio-
thek).

Flache fur Ausstellungen im Foyer (siehe unter: 2. Eingangsbereich/Foyer):
Stellwande,
Bildtrager,
Sockel,
Vitrinen.

kleine Veranstaltungsflachen in verschiedenen Bereichen

15. Magazin

16. Verwaltung

BUroraume

Besprechungszimmer

Atelier fUr technische Buchbearbeitung und Buchpflege
Arbeitsraume fir sonstige Dienstleistungen (z. B. Poststelle)
Sozialraum mit Teekiiche

Sanitatsraum

17. Sonstige Raume

WC Besucher (inkl. Wickelraum und Behinderten-WC)

WC Personal

Putzraume (mit Wasserzu- und -abfluss)

Abstellraume

Stuhl- und Materiallager

R&ume fur technische Ausstattung (Heizung, Luftung, Server)

Verkehrsflachen (Flure, Treppen, Fahrstihle [fiir Rollstiihle und Kinderwagen geeignet],
Lastenaufziige [fur Buchwagen geeignet])

Bearbeiter:

Konrad Heyde

Staatliche Fachstelle fiir das 6ffentliche Bibliothekswesen Freiburg
Breisacher Stral3e 84

79110 Freiburg

Tel. (07 61) 8 96 08-0

Fax (07 61) 8 96 08-11
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fst@fr.fachstelle.bib-bw.de
Stand der Bearbeitung: 31. August 2001
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3. Mé6blierung

3.1 Auswabhlkriterien

e Haltbarkeit/Belastbarkeit

e Funktionalitat

o Nachliefergarantie

o Flexibilitdt/ Zubehoérangebot
o Design/Gestaltung

¢ Nachweis Sicherheits- und Qualitatsprifung (GS-Zeichen, Qualitatszertifikat)

Es gibt eine Reihe von Fachfirmen, die sich auf die Méblierung von Bibliotheken spezialisiert ha-
ben. Bei der Ausstattung einer Bibliothek sollte meist auf Produkte dieser Firmen zurtickgegriffen
werden, da sie ausgereifte, funktionelle und sichere Mébel anbieten.

3.2 Bibliotheksregale

Male
Ubliche Regalbreiten fur Standardregale: 0,90 m und 1,00 m

um so mehr weitere (kleinere) Breiten eine Firma anbietet, um so optimaler kann sich die Ein-
richtung der Raumsituation anpassen, tblich sind 0,50 m und 0,75 m

Ubliche Tiefen der Fachbdden fir Standardregale: 25 cm und 30 cm
fur spezielle Anforderungen (z. B. Spiele) werden auch tiefere Fachbdden angeboten

Ubliche Regalhdhen:

6 Fachbdden ca. 2,05 m (= 1,80 m Griffhdhe)
5 Fachbdden ca. 1,80 m (= 1,50 m Griffhdhe)
4 Fachboden ca. 1,50 m (= 1,20 m Griffhdhe)

im Belletristikbereich sind bei 1,80 m Hohe 6 Fachbdéden moglich

freistehende 2,05 m hohe Regale erzeugen einen magazinartigen Raumeindruck, wenn mog-
lich nur an den Wéanden einsetzen

1,50 m hohe Regale erlauben fiir Erwachsene noch einen Uberblick iiber den gesamten Raum,
erleichtern dadurch Kommunikation, aber: hoherer Platzverbrauch, héherer Anteil an sehr tief
liegenden Fachbdden

in Kinderbibliotheken soll 1,50 m Hohe nicht Gberschritten werden
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Tragrahmen
Material: Stahl oder Holz,

Menge:
pro Grundregal (=Grundeinheit GE) 2 Stick
pro Anbauregal (=Anbaueinheit AE) 1 Stiick

bei Doppelregalen gibt es zwei Varianten: teilbare und unteilbare; die teilbaren lassen sich
auch fur wandstéandige Einfachregale verwenden, flexibler einsetzbar

Endbuchstitzen missen integriert oder integrierbar sein (bei guten Regalsystemen ver-
schwindet das erste Buch nicht hinter dem Tragrohr)

Rastermald fur die Verstellbarkeit der Fachbédden ca. 25 mm oder kleiner
Fachboden

Material: Stahlblechprofil, Multiplex (aufeinander geleimte Sperrholzplatten, meist Buche) oder
Dreischicht-Gutespanlatte

Belastbarkeit abhéngig von Fachbodenbreite, Material, Materialstarke und Profilgestaltung:

e 90 cm breite Fachbdden sollen mindestens 125 kg pro m? belastbar sein (Belastungs-
gruppe L 125 nach Priufung It. DIN 68 874, Teil 1), bei 90 cm breiten Fachbdden ergeben
sich ca. 27 kg pro Einlegeboden von 25 cm Tiefe und ca. 33 kg pro Einlegeboden von 30
cm Tiefe

e Im Zweifelsfall vom Anbieter Aussage zur Belastbarkeit (Ergebnis eines Prufberichts) ein-
holen (selbst bei namhaften Anbietern kommt es trotz eingehaltener Belastungsobergren-
zen immer wieder zu Durchbiegungen, die die Ublichen Toleranzen von 1/100 der Stitz-
weite Uberschreiten)

e Fachbdden aus Giitespanplatte E1 gentigen der Belastungsgruppe L 125 bei 25 mm
Starke (Ubliche Starke bei Bibliothekseinrichtern)

mussen hohenverstellbar und schragstellbar sein

missen rickseitig Buchanschlagleisten haben

die Funktionen eines Regalsystems werden erweitert durch:
e ausziehbare Fachbdden

e Eckfachbdden

e einsetzbare Elemente: Kasten, Schiibe, Boxen, Troge, Gitter, Bugel fur spezielle Medien-
formate

Oberflachenbehandlung/Materialgestaltung
Metallteile: mit Epoxydharzfarbe pulverbeschichtet und eingebrannt (hohe Abriebfestigkeit)
Dreischicht-Gutespanplatte: Echtholzfurnier klarlackiert oder Kunststoffbeschichtung
Massivholz und Multiplex-Platte: Klarlack
Kanten sollen abgerundet oder gephast sein

Ausstattung

fur Doppelregale sollte es eine Systemvariante mit Rollen geben (fir harte Béden weiche Rol-
len und fur weiche Bdden harte Rollen); méglichst nur Grundregale auf Rollen stellen, bereits
die Verbindung mit einem Anbauregal erschwert das Bewegen bei Regalhthen tber 1,50 m
erheblich
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héhenverstellbare Flil3e mit Bodenausgleichsschrauben erleichtern das Ausrichten auf un-
ebenem Boden (bis 10 mm Ausgleich soll méglich sein)

zum Regalsystem passend sollten vom Hersteller Beschriftungselemente oberhalb, an Stirn-
seiten und an Fachbdden angeboten werden

als Buchstutzen gibt es zwei verbreitete Systeme: in den Fachboden integrierte Hangebuch-
stutzen, frei stehende Winkelbuchstitzen); vor allem Hangebuchstiitzen sollten vor Entschei-
dung auf Funktionsfahigkeit und Belastbarkeit geprift werden; zu planende Stiickzahl: pro
Fachboden und pro Systematikstelle 1 Buchstitze oder pro Fachboden 1,5 Buchstiitzen

Aufstellungs- und Préasentationsmdglichkeiten eines Regalsystems werden erweitert durch:
e Prasentationselemente an den Stirnseiten,

e Stirnseitenregale

e Sagezahnelemente zur Frontalprasentation

o Verbindungssticke fir winklig zueinander stehende Regale

e integrierte Ablagetische

e integrierte Regalbeleuchtung

unterschiedliche Stirnseitenverkleidungen erméglichen die Anpassung eines Regalsystems
an verschiedene gestalterische Anforderungen

Aufstellung
die lichte Weite der Regalgassen sollte 1,20 m mdglichst nicht unterschreiten

Regalgassen nicht zu lang wahlen, auf den Raum abstimmen; um so langer die Gasse um so
breiter sollte sie sein

abhangig von Funktion und Konzept der Bibliothek kann der Einrichtungsplan entweder zu
strenger paralleler Aufstellung oder zu freien, vielfaltigen Formen neigen:

o Vorteile paralleler Reihen: geringerer Flachenverbrauch, leichtere Orientierung bei alpha-
betischer und systematischer Aufstellung, wirkungsvolle Betonung einzelner abweichen-
der Formen

o Vorteile freier Formen: unterstiitzen ungezieltes Suchen (Browsing) und thematische Auf-
stellung nach Interessengebieten, entsprechen Kundenerfahrungen im Einzelhandel (Bib-
liothek/Kaufhaus als Erlebnisraum), ermdglichen eine Gliederung des Raumes nach in-
haltlichen Angeboten bzw. Interessengebieten (Wechselspiel von Transparenz und Ab-
schirmung).

Kapazitatsberechnung

Fassungsvermdgen von Fachbdden:

1 Fachboden (90 cm breit): 33 Medieneinheiten Sach- und Fachliteratur
1 Fachboden (90 cm breit): 30 Medieneinheiten Schdne Literatur

1 Fachboden (90 cm breit): 35 Medieneinheiten Kinderliteratur

Medienbestand fur die Kapazitatsberechnung (= Nettobestand) berechnet sich wie folgt: Ziel-
bestand (= Bruttobestand) minus Absenz (in der ausleihschwachsten Zeit)

bei Angebotseinholung immer Bruttobestande mit angeben, da die meisten Anbieter von die-
sen Zahlen ausgehen und nach einer eigenen Formel daraus den Regalbedarf errechnen
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3.3 Weitere Mobel zur Medienunterbringung und —prasentation

Zeitschriftenunterbringung

Bibliotheksmdbelhersteller bieten spezielle Zeitschriftenregale an (nicht erprobte Eigenentwick-
lungen von sonstigen Herstellern sind in Bezug auf Haltbarkeit und Funktion riskant)

bestehen meist aus einzelnen Fachern fir je einen Titel mit schrag stehenden Deckeln vorn,
auf denen das neueste Heft und hinter einer transparenten Folie eine Kopie des Titelblattes
prasentiert werden kdnnen

Deckel missen so konstruiert sein, dass sie in getffneter Stellung nicht gehalten werden mis-
sen und nicht im Wege sind

manche Hersteller bieten einzelne Kasten (oder nur Klappen) zur Integration in Standardregale
an (vor allem bei Integration der Zeitschriften in den Buchbestand sinnvoll); spartanische Alter-
native: ins Regal gestellte transparente, oben offene Boxen

Tiefe und Breite der Facher sind genormt, aber Héhe (Stauraum) bei verschiedenen Maodellen
unterschiedlich

fur Tageszeitungen werden gréf3ere Facher benotigt

fur Tages- und Wochenzeitungen reicht ein Fach pro Titel nicht, wenn ein gesamter Jahrgang
zugéanglich sein soll

fur Tageszeitungen in gemiutlichen Sitzecken oder Lesecafes gibt es Zeitungshalter
CD- und MC-Unterbringung

vor einer Entscheidung fur ein bestimmtes Mobel muss die Organisation der Ausleihe und
der Mediensicherung geklart sein:

e Werden die Medien in Safern (also vollstandig) im Freihandbereich préasentiert?
¢ Wenn ja, passen sie in handelslbliche Blatterschienen?

e Wenn nein, was wird frei zugéanglich aufgestellt? Zur Zeit sehr verbreitet ist bei CD eine
Prasentation nach Stellvertreterprinzip (Hulle mit Cover oder Kopie des Covers ohne CD)
und bei MC des gesamten Mediums

grundsatzlich gibt es 3 Mébelvarianten:

¢ Nutzung des Regalsystems einschlief3lich der Gblichen Fachbdden (mit Blatterschienen)
sehr flexibel, bei Einsatz aller Fachbodenhdhen nutzerunfreundliche Prasentation, bei
ausschlieRlicher Nutzung der Fachbdden in Griffhdhe geringe Kapazitat

¢ Nutzung des Regalsystems mit eingehangten Trogen
flexibel, einigermalRen nutzerfreundliche Préasentation, relativ hoher Platzverbrauch

o spezielle TontrAgermabel
nicht flexibel aber nutzerfreundliche Prasentation und hohe Kapazitat

eine zugleich kundenfreundliche (ergonomisch funktionierende) und Platz sparende Préasenta-
tion von CD ist ein Optimierungsproblem, bei dem leicht festzustellen ist, wie gut es gel6st
wurde:

e Ergonomie: prifen, ob jeder Fachboden ohne Verrenkungen stehend bis hinten einseh-
bar ist, man bequem blattern kann

e Platzbedarf: Kennzahl - Grundflache des Mdbels durch Zahl der unterzubringenden CD
- errechnen und vergleichen

ein Weg zur Optimierung sind ausziehbare Béden; bietet sich eher bei niedriger Nutzerfre-
guenz an, da nur an einem der Ubereinander liegenden Béden gesucht werden kann
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Drehstéander sind fiir CD nicht geeignet, da nur immer die vorderste CD frontal prasentiert wer-
den kann

um CD/MC vor Verrutschen zu schiitzen, bieten Hersteller zwei Losungen an:

e auf den Boden werden Blatterschienen (verschiedenste Fabrikate) angeklebt; Vorteile:
Verrutschen ausgeschlossen, Medien lassen sich leicht “umblattern”, da sie einzeln ste-
hen

e statt Blatterschienen wird Rillengummi oder Moosgummi als Rutschschutz eingelegt, er-
ganzt durch Fachteiler zwischen den einzelnen Stapeln; Vorteile: funktioniert auch bei
nicht normgerechten Grof3en (z.B. Safer, die unten breiter sind als CD/MC, Mehrfach-CD-
Hullen, Sonderverpackungen, DVD-Hdllen), das Zurlckstellen eines Mediums muss nicht
passgenau erfolgen

bei Leerhillenpréasentation Unterbringung der originalen CD/MC (CD in Platz sparenden La-
gerhillen) hinter der Theke am einfachsten in Regaleinsitzen aus Plexiglas, aufwendiger in
Medienschranken mit Ausziigen

Unterbringung von DVD/Video

DVD siehe Unterbringung von CD/MC, aber es gibt (noch?) keine passenden Blatterschie-
nen, weil einheitliches Format fir die DVD-Hullen noch nicht lange existiert

da die Hullen héher sind, sollte der Abstand der Béden grél3er sein als bei CD

Videos kdnnen dank ihres breiten Riickens auch wie Blicher aufgestellt werden, sie rutschen
aufgrund ihres niedrigen Gewichts allerdings leicht aus dem Regal, deshalb

o Fachbdden auch bei Riickenprasentation durch Fachtrenner oder Buchstitzen unterteilen
oder

e schréag gestellte Fachbtden mit Anschlagleiste vorn verwenden
Unterbringung von Karten
es gibt keine speziellen Mdbel (Displays von Kartenverlagen ausgenommen)

bei getrennter Aufstellung bieten sich stufenférmige Medientrége wie fir CD-Unterbringung an
(Frontalprasentation, Suche durch Blattern)

fur Unterbringung in den Sachgruppen Boxen aus Plexiglas, Kunststoff oder Pappe verwend-
bar

Unterbringung von Spielen
Ublicherweise gestapelt in Regalen mit (méglichst) ca. 40 cm tiefen Fachbdden
Prasentationsmoébel

auf dem Markt gibt es eine ungeheure Vielfalt, es bieten sich auch Mébel von bibliotheksfernen
Herstellern an

diese Mdbel prasentieren nicht nur Medien sondern beeinflussen durch ihre exponierte Aufstellung
auch die gesamte gestalterische Wirkung des Raumes stark, darum: Sorgfaltig auswahlen!

Aufzahlung maéglicher Elemente (nicht vollstandig):
o Prasentationssaulen, -tirme, -stander (auch drehbar, rollbar)
e Bilderbuchtrége
o Atlanten-Pulte

e Vitrinen
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e Modulsysteme stapelbarer Kasten
e Pinnwénde

e Ausstellungswande/Displaywande
o LitfaRséaulen

e Bildtrager und Bildleisten

3.4 Theken

Literatur

Heyde, Konrad: Die Theke — Zumutung oder Herausforderung... — In: Bibliotheksbau: Theken
im Wandel. - Berlin: DBI, 1999

Jopp, Robert Klaus: Die Bibliothekstheke: Herzstlick oder Barrikade?. — In: B.I.T.online 3(2000)
Nr.2)

Was untergebracht werden muss
Zahl der Ausleih-/Riickgabeplatze (Ruckgabe und Ausleihe getrennt?)?
Anmeldeplatz/Auskunftsplatz?
Verbuchungsart?

Gerate und deren Grolle (Telefqne, PCs, Monitore, Tastaturen, Scanner, Aktivierer flr Sicher-
heitssystem, Drucker, Kassen, Uberwachungsbildschirme, Abspielgerate...)?

Zettel-/Kartenapparate?

Medien von Leerhillenprasentation?

Displays mit Infomaterial?

Biicherwagen unter oder vor der Theke?
Weitere Entscheidungen zur Thekengestaltung

Festeinbau (gemauert oder betoniert, kaum veranderten Anforderungen anpassbar; von Archi-
tekten aber oft vorgeschlagen) oder transportable Module (Standortwechsel, Umbau, Erweite-
rung einfach moglich)?

Taschenablage?

Aufséatze oder Paravents zum Verdecken von Geratertckseiten und Kabeln?
Gestaltung von Front- und Seitenverkleidungen

Positionen von Kabelauslassen und —kanalen

GrolRe und Form

Material der Arbeitsplatte (Vgl. zwischen Gutespanplatte furniert/lackiert, Gltespanplatte
kunststoffbeschichtet, Massivholzplatte gedlt/gewachst, Multiplex hochkantverleimt, Linoleum
und Kunststein s. Haker, Christian: Verbuchungstheken — Praxiserfahrungen...)

Richtmalle
rechtliche Grundlagen siehe Buroarbeitsmébel
Breite: 160 cm pro Ausleihplatz (Erfahrungswert, keine Quelle)

Tiefe: 80 — 90 cm (bei Buroarbeitsplatzen wegen des Augenabstandes zum Bildschirm 90 cm
als optimal angegeben; wegen des Hinlberreichens der Medien fur Theken nicht optimal; bei
Flachbildschirmen 80 cm auf jeden Fall bevorzugen)
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Hohe: bei Sitztheke 72 cm (Standard von Biroarbeitsplatzen) bis 75 cm,
bei Stehtheke 90 — 105 cm (keine Vorschrift gefunden, nur Beispiele)

mindestens 1 m freien Platz fuir Bewegungsfreiheit zwischen Thekenplatte und Riickgaberegal
lassen

Psychologische Aspekte

vom Nutzer wird die Theke tendenziell als Verwaltungsmobel fiir einen birokratischen Kon-
trollvorgang und somit negativ bzw. inhuman erlebt

sie sollte deshalb nicht dominieren, die Distanz zwischen Mitarbeiter und Nutzer durch techni-
sche Gerate, Aufsatze und Paravents nicht unndotig vergrof3ern

Vorschlage aus der Literatur; Reduzierung/Abschaffung der Ausleihtheke durch Automatisie-
rung von Verwaltungsvorgangen (Selbstverbuchung plus Buchsicherung, individuell durchfthr-
bare Verlangerung, Bezahlung per Geldkarte), Integration ihrer Funktion in die Informations-
theke, die nicht im Eingangsbereich untergebracht sein muss

die Praxis folgt solchen Vorschldgen nur verhalten, Gegenposition: Verbuchungsautomaten
und Buchsicherungsanlagen anstelle von Menschen und Sicherheitsdienst am Eingang ma-
chen Ausleihe nicht humaner

Architekten sehen in der Theke ein Objekt der Raumgestaltung und vernachléssigen gern funk-
tionale Erfordernisse, sie neigen zu einer Betonung des Mébels als “architektonisches High-
light” (Haker)

Besondere Thekenldésungen

integriertes Forderband mechanisiert den Abtransport (Stadtbibliotheken Groningen und G-
tersloh)

schmaler, zuriickgesetzter Aufsatz zwingt den Nutzer zu einer dem Mitarbeiter nahen Ablage
der Medien, was riickenschadigendes Vorbeugen verhindert (Stadtbibliothek Groningen)

hohe kunstliche Wand mit Durchreiche in Sitzhdhe lasst Rickgaberegale aus dem o6ffentlichen
Bereich verschwinden (Stadtbibliothek Hoyerswerda)

hoéhenverstellbare Theke mit integriertem Blcherwagen, der elektromotorisch abgesenkt wird,
wenn das untere Fach voll ist (Anbieter: Fa. Lenk)

Sitztheke auf Podest, um in Augenhthe mit dem Benutzer zu sitzen (Stadtbibliothek Ingolstadt)
Stehtheke mit hohen Werksitzstiihlen (Stadtbiliothek Groningen)

Integration von offentlichen Internet- und OPAC-Platzen in die Ausleihtheke (Stadtteilbibliothek
Dresden-Pieschen)

Standortwahl

Theken befinden sich traditionell neben dem Ein- und Ausgang, um das Hinaustragen unver-
buchter Medien zu vermeiden und um bei Alarm der Buchsicherungsanlage reagieren zu kén-
nen (aber siehe auch Psychologische Aspekte)

hinter der Theke muss genug Platz fir Rickgaberegale oder Biicherwagen vorgesehen wer-
den

Elektro- und Datenleitungen missen Uber Boden oder Decke zuflihrbar sein
Bereich darf keinem standigen Luftzug vom Eingang her ausgesetzt sein
vor der Theke muss genugend Verkehrsflache vorhanden sein

weite Teile der Raume sollten von der Theke aus einsehbar sein

s. auch 2. Raumprogramm
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3.5 Mdbel fur Arbeits- und Anleseplatze

stark abhangig von Bibliothekskonzept, Zielgruppen und Raumsituation

empfohlen werden getrennte Bereiche zu gemutlichem Aufenthalt/Kommunikation und zum
Arbeiten

Kommunikationsbereich

Standort: Nahe zu Lesecafe oder Getrankeautomaten, zu Zeitungen und bunten Zeitschriften,
zu Neuerscheinungsregal, zu Nahbereich; s. auch 2. Raumprogramm

muss nicht auf einen Ort in der Bibliothek konzentriert sein

Ausstattung: sehr haltbare und strapazierfahige Couchs und Sessel, niedrige Tische zur Ab-
lage

Arbeitsplatzbereich
Mindestausstattung: 80 x 80 cm Tischflache und Objektstuhl pro Arbeitsplatz
Entscheidungen bei Objektstihlen:

o Materialien fur Sitzflache und Riickenlehne: Sperrholz, meist Buche/Esche oder Kunst-
stoff (auch mit aufgesetztem Polster) oder Polster mit festem Kern

o  VierfuRR oder Freischwinger
e Armlehne oder nicht

e  Gleiter fur welchen Boden
o  Stapelbarkeit

e Verkettbarkeit
Auswahlkriterien:

o  Stabilitat/Haltbarkeit (Langlebigkeit der Gleiter auch bei Kippeln, Schrauben dirfen nicht
leicht entfernbar sein,...)

e Bequemlichkeit/Ergonomie

e Gewicht

e Modellvielfalt

e Form/Gestaltung

e Farbauswahl

e Sicherheits- und Qualitatsprufung

Tische fir mehre Personen beanspruchen weniger Flache pro Arbeitsplatz, werden aber, au-
Rer von Arbeitsgruppen, nicht so gern genutzt; moglichst Einzel-, Doppel- und Gruppenpléatze
anbieten, Gruppenplatze etwas abschirmen

ein traditioneller, abgetrennter Lesesaal, in dem der Informationsbestand, die nicht ausleihba-
ren Zeitschriften und Internet-/EDV-Arbeitsplatze untergebracht sind, erleichtert das konzent-
rierte Arbeiten (s. auch 2. Raumprogramm)

3.6 Sonstige Mdbel

Blcherwagen

Zahl und GroR3e (vor allem Hohe der Fachbéden) entsprechend Thekenorganisation und The-
kenmafien wahlen
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gebrauchliche Abmessungen ca. 90x100x50 cm (B/H/T), 2 oder 3 Fachbdden
Taschen- und Garderobenschrénke

missen nicht von Bibliothekseinrichtern bezogen werden, meist auch kein gestalterischer Be-
zug zu angebotenen Regalsystemen

Bibliothekseinrichter bieten fir Taschenschranke verschiedene GréRen an; glnstig ist eine
Kombination, bei der auch einige groRe Facher dabei sind (fir Rucksacke, Motorradhelme,
Koffer...)

Tarmaterial, -struktur und -farbe sollten in das gestalterische Konzept einbezogen werden

Ubliche Mal3e fir die kleinsten Facher: Breite nicht unter 26,5 cm, H6he nicht unter 36,5 cm,
Tiefe nicht unter 49,5 cm

Lésungen fur Problem Schlisselverlust:
o Grof3e unhandliche Schlisselanhanger (verhindern unbeabsichtigtes Mitnehmen)

e  Schldsser mit Minzeinwurf (wenig Personalaufwand, teure Schlésser, Manipulationen
fuhren zu Defekten, man muss genug Geldstiicke zum Wechseln bereithalten)

e Verbuchung der an der Theke ausgegebenen Schliissel tiber das Ausleihsystem (sehr si-
cher; man weil abends genau, wer seinen Schlissel mitgenommen hat; personalaufwen-
dig; umstandlich fir den Nutzer, muss immer zuerst zur Theke, um seine Sachen einzu-
schlieRen — Erfahrungen: Stadtische Bibliotheken Dresden, Stadtteilbibliotek Neustadt,
FH-Bibliothek Eberswalde)

Garderobenstander und —haken kdnnen das meist begrenzte Angebot an Garderoben-
schranken erganzen (Lesecafe, Veranstaltungsbereiche); ein Ablegen von Manteln und Jacken
kann jedoch mit Verweis darauf nicht verlangt werden

Lesepult

dekoratives Einzelmobel

auch als einhangbares Element zu manchen Regalsystemen erhaltlich
Buroarbeitsmobel

rechtliche Grundlagen:

e Bildschirmarbeitsverordnung — BildscharbV vom 6.12.1996 (setzt EG-Richtlinie
90/270/EWG vom Mai 1990 in deutsches Recht um)

o Arbeitsschutzgesetz — AbSchG vom 21.8.1996

die rechtlichen Regelungen fiir Biiro- und Bildschirmarbeitspléatze gelten auch bei Ausleih- und
Auskunftstheken, entsprechende Mdbel miissen den Vorschriften gentigen

die zustandigen Fachkrafte fir Arbeitssicherheit und die Personalréte sind entsprechend Ar-
beitssicherheitsgesetz und Personalvertretungsgesetz einzubeziehen; friihzeitige Absprachen
verhindern Interessenkonflikte

3.7 Checkliste fur Material- und Farbkonzept

im Material- und Farbkonzept der Bibliothek miissen Entscheidungen aus dem Bereich Bau,
wie FuRboden- und Wandoberflachen, aus dem Bereich Leitsysteme und aus dem Bereich
Mobel aufeinander abgestimmt werden

bestimmte Mdbelteile und —flachen haben groRen Einfluss auf die gestalterische Wirkung der
Bibliothek und sollten deshalb in das Material- und Farbkonzept einbezogen werden

Checkliste fur Vorgaben im Material- und Farbkonzept:
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e Tragrahmen der Regale

e  Stirnseitenverkleidungen der Regale

e Regalbeschilderung

e Prasentationselemente und —mdbel

e Tiren von Taschen- und Garderobenschranken

e Thekenarbeitsplatten, Tischplatten

e  Thekenverkleidungen

e Paravents auf der Theke

o Sitzflachen der Stuhle (Mitarbeiterplatze und Nutzerarbeitsplatze)

e  Oberflachen von Couchs und Sesseln

Der Inhalt der Datenbank soll méglichst zutreffend, aktuell und praxisnah sein. lhre Einwande, Er-
ganzungen und Erfahrungsberichte kdnnen dazu beitragen. Wenden Sie sich fir das Kapitel 5 an:

Bearbeiter:

Roman Rabe rabe@bibo-dresden.de
Stadtische Bibliotheken Dresden

Freiberger Str. 33

01067 Dresden

Tel.: 0351/8648120

Fax.: 0351/8648102

Stand: 25.06.2001



Grundsétze zur Ausstattung von Offentlichen Bibliotheken - 15.03.2002 29

4. Haustechnik - z.Z. noch Baustelle ©

Elektroplanung

Beleuchtung

Lichtsysteme
Stromverbrauch

Heizung

Luftung / Klima

Brandschutz

Schallschutz

Sonnenschutz (Blendung)

Verdunklung

Aufzige
luK

Kommunikationstechnik

Interne Sprech- und Informationstechnik ( Haussprechanlagen)

e zur einfachen Kommunikation zwischen verschiedenen Bereichen ohne Anschlufd an das
Telefonnetz:

e Ortsverénderliche Wechselsprechgerate

e Ortsveranderliche Informationssysteme (Wechselsprechanlage iibernimmt Uberwa-
chungsfunktion)

e Haustelefon (Ortsfeste Haussprechanlagen)
Telefonanlagen

Raumbeschallung

¢ Raumbeschallung: DIN 52216

e Lautsprecher sollen hohe Sprachqualitat aufweisen

¢ Wenn die Anlage flr allgemeine Durchsagen im Benutzungsbereich eingesetzt wird, soll-
ten evtl. Besprechungsrdume, Veranstaltungsbereiche davon ausgenommen werden bzw.
extra geschaltet werden

Satellitenanlage

Rufanlagen
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Klingelanlage

Gefahrenmeldeanlagen

Brandmeldeanlagen

e  Zur Uberwachung von feuergefahrdeten Raumen wie z.B. Rettungswegen, Gerateraumen
oder auch offenstehenden Fluchtturen

o Selbsttatige Brandmelder
Auswahl angepasst an das Anforderungsprofil

¢ Nichtautomatische Brandmelder (Druckknopfmelder)
Einbruchmeldeanlagen
e Konnen eine mechanische Sicherung von Tiren und Fenstern nur erganzen!!

o Kilassifizierung der Anlagen durch den Verband der Sachversicherer e.V. Kéln (VdS) fur
den Abschlul? einer Sachwertversicherung

e Sicherung der Aussenhaut durch z.B. Magnetkontakte bei Fenstern, Schlielblechkontak-
te, Glasbruchmelder, Alarmglaser

e Innenraumiberwachung durch Bewegungsmelder, Lichtschranken, Kontaktmattenmelder
(unter dem Teppich, hohe Uberwachungsqualitat

Sicherheitstechnik

Videoulberwachung
eignet sich fur schlecht einsehbare Bereiche, z. B. Garderoben, Tiefgaragen
Absprache mit dem Personalrat notwendig!

Notruf-/Uberfallmeldungen
Tarsprechanlage

Taro6ffner, z.T. kombiniert mit Tarsprechanlage und Bildibertragung

SchlieRanlage

Einrichtung unterschiedlicher Schliel3kreise
z. B. Feuerwehr / Hausmeister / Bibliotheksleitung / Mitarbeiter / Aushilfskréfte (Entscheidung tber
die Zugangsberechtigung zur Bibliothek au3erhalb der Dienstzeiten)

Schlisselkarten-Systeme mit Codekarten haben den grol3en Vorteil, schnell einzelne Karten deak-
tivieren zu kénnen (statt ganze Schlésser austauschen zu missen). Das System kann kombiniert
werden mit einer Alarmanlage (bei Fehlbedienung) oder Zeiterfassung. Es bietet sich fir Rau-
me/Raumgruppen mit erhdhten Sicherheitsanforderungen an oder z.B. Zutritt einer eingeschrank-
ten Nutzergruppe

Literatur

Pistohl, Wolfram: Handbuch der Geb&udetechnik : Planungsgrundlagen und Beispiele.
Dusseldorf : Werner.

Band 1 Sanitar/Elektro/Forderanlagen. 2., neu bearb. Aufl., 1997.

Band 2 Heizung/Luftung/Energiesparen. 3. Aufl., 2000.

Steimle, Fritz: Handbuch Haustechnische Planung. Stuttgart : KarlKramer Verl., 2000.
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Wellpott, Edwin: Technischer Ausbau von Geréten. 7., Uberarb. Aufl. Stuttgart : Kohlhammer,1997.

BearbeiterIn: Frau Feldsien-Sudhaus, feldsien-sudhaus@tu-harburg.de
Stand der Bearbeitung:
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5. Bibliotheksspezifische Technik

EDV

Zur EDV-Grundausstattung gehort eine integrierte Bibliotheksverwaltungs-Software sowie 6ffent-
lich zugéangliche Multimedia Arbeitsplatze ( CD-ROM, Internet, Datenverarbeitungsprogramme ).
Vorzuhalten ist mindestens ein OPAC-Arbeitsplatz.

Fur den weiteren Ausbau eines EDV-Netzwerks sind ausreichend dimensionierte Leerrohre (evtl.
Ringverkabelung) mit Auslassdosen vorzusehen.

Ergonomie:
e Blendfreie Aufstellung der Bildschirme

e EDV-gerechte Raumbeleuchtung

e Arbeitsflache ausreichend grof3 und reflexionsfrei, rechtliche Vorgaben fur Bildschirmar-
beitsplatze missen eingehalten werden!

Mobel:

EDV-gerechte Verbuchungstheke mit Kabelfihrung und —auslassen; ggf. ist zur Absicherung der
Kabelzufiihrung ein Bildschirmparavent einzusetzen. Fir OPAC- und Internet-Platze gibt es Mo-

belvarianten fur stehende und sitzende Nutzung. Bei 6ffentlichen Platzen ist besonders auf eine

sichere Kabelftihrung und eine abgesicherte Rechneraufstellung (Serverkasten) zu achten.

Offentliche Internet-Platze:

Kdnnen bzgl. Mbbel, Hard- und Software selbst gestaltet werden (Steh- oder Sitzlésungen). Fach-
anbieter stellen auch konfektionierte “Kiosk”-Losungen mit integrierter Schutz- und Gebihrensoft-
ware zur Verfugung. Empfohlen wird, Internet-Platze so zu platzieren, dass Sie von der Theke o-
der einem Auskunftsplatz aus einsehbar sind (Jugendschutz, Hilfsméglichkeiten, Nutzungskontrol-
le).

Selbstverbuchung

Ausleihverbuchung von Medien durch den Benutzer selbst. Die Ausleiherfassung erfolgt Gber sog.
Selbstverbuchungsstationen im Thekenbereich, vernetzt mit der eingesetzten Bibliotheks-EDV.
Stationen gibt es als Einbau- und Aufbaulésungen.

Voraussetzungen: Einsatz einer Mediensicherung (siehe dort)

Ausgewahlte Anbieter:
3M Deutschland GmbH

Sensormatik
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Mediensicherung (auch: Transpondertechnik)
Sicherung von Medien durch elektronische Sicherungsetiketten.

Verfahren:

Alle Medien werden Sicherheitsetiketten (evtl. in Kombination mit Strichcodeetiketten) ausgestat-
tet. Etiketten werden bei der Riickgabe aktiviert und bei ordnungsgemalier Ausleihe deaktiviert.
Die Aktivierung bzw. Deaktivierung kann durch Zusatz-Manschetten fur Verbuchungs-
Handscanner erfolgen.

Ein elektromagnetisches Schleusensystem am Ein- bzw. -ausgang der Bibliothek Gberwacht die
Passage von Bibliotheksbenutzern und I6st optischen/akustischen Alarm aus, sobald sich ein nicht
verbuchtes Medium mit aktiviertem Sicherungsetikett in einem Magnetfeld bewegt.

Voraussetzungen:

e Sicherungsanlage am Ein- bzw. —ausgang der Bibliothek. Sicherung erfolgt tiber Paneele
in unterschiedlicher Héhe. Paneelabstand max. 120 cm. Bei breiteren Durchgdngen muss
mit zusatzlichen Paneelen gearbeitet werden.

e Ausstattung der Bestdnde mit Magnetstreifen (auch in Kombination mit Strichcode-
Etiketten)

Transpondertechnik:

Neu entwickeltes System zur Zu- und Abgangskontrolle und Medienbewegung. Als Transponder
im Bibliotheksbereich wurden “intelligente” Klebe-Etiketten mit Antenne und integriertem Chip ent-
wickelt, die auf Basis der Radiofrequenz-ldentifikation (RFID) arbeiten. Als Empfanger sind Lese-
stationen (z.B. mobile Handleser, in Theken eingebaute Lesefelder, in Ein- und Ausgangsschleu-
sen integrierte “Reader”) wirksam, eine Zentraleinheit wertet die Transponderdaten aus.

Vorzige des Systems:
e Bertuhrungslose Verarbeitung
e Keine Sichtverbindung zwischen Medium und Empfanger erforderlich
¢ Hohe Sicherheit gegen Manipulation und Beschadigung
e Vielfaltige Datennutzung
e Hohe Datensicherheit

Durch den Einsatz von Transpondern lassen sich Selbstverbuchungsplatze besonders benutzer-
freundlich gestalten. Sortierung, Mediensuche und —ordnung werden vereinfacht, Daten tber Nut-
zung und Bestandsverénderung lassen sich komfortabel auswerten.

Ausgewahlte Anbieter (Buchsicherungsanlagen, Selbstverbuchung):
Sensormatic

3M Deutschland GmbH

Eichmdiller Organisation GmbH

EKZ
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Besucherzahlgerate

Erfassung von Besuchern Uber eine Infrarot-Reflektionsschranke im Eingangsbereich, kombiniert
mit Z&ahlgerat.

Montage ca. 70 — 90 cm Uber dem Boden. Abstand zwischen Infrarotsender und Reflektor von 0,8
bis max. 5 Meter.

Abspielgerate

e Basierend auf PC- Technik (Digital)
DVD-Player
CD-Player
CD-ROM- Laufwerk

e Basierend auf TV- Technik (Analog)
Videorecorder

Cassettenrecorder

Veranstaltungstechnik

¢ Mikrofonanlage: fest installiert / mobil
e Projektionstechnik (Beamer, Overheadprojektor, Diaprojektor, Leinwand)

e Flipchart, Moderationswande

Geréate zur Servicedienstleistung

e Kopierer

e  Drucker

e Abrechnung Internet
e Kassen

e Kassenautomaten

Bearbeiter: Herr Dahm, dahm@bsb-muenchen.de
Stand der Bearbeitung: 15.8.2001
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6. Leitsystem / Beschriftungen

6.1. Allgemeines

Leit- und Orientierungssysteme und die damit einher gehende Frage der Beschriftung ist
grundsatzlich als Teil der Gebaudeplanung mit einzubeziehen.

Bei Neu- und Umbau ist die Einrichtung einer eigenen Kostenposition hierfiir unumganglich.

Fur die Gestaltung eines guten Leit- und Orientierungssystems ist professionelle Hilfe durch
Kommunikationsdesigner erforderlich.

Ein ansprechendes Leit- und Orientierungssystem hat eine hohe asthetischen Funktion.

Die Wahl einer klaren, Gbersichtlichen und verstandlichen Sprache bewirkt fiir die jeweilige
Einrichtung ein positives Image.

Dartber hinaus hat ein Leit- und Orientierungssystem eine organisationsfordernde Funktion,
indem keine Personalkapazitaten durch die Beantwortung von Orientierungsfragen gebunden
werden.

Die Festlegung des Umfanges des Leit- und Orientierungssystems ist abhangig von der GréRRe
eines Gebaudes und erfolgt bereits anhand der Bauplane bzw. durch Begehung bei vorhande-
nen Gebauden. Dabei ist grundsétzlich die Kundensicht einzunehmen (Stichwort: Kundenweg-
analyse).

6.2. Corporate Design:

Die Entwicklung eines einheitlichen Erscheinungsbild ist nicht nur fir Wirtschaftsunternehmen von
grol3er Bedeutung, sondern auch fur die Positionierung der Bibliothek in Politik, Verwaltung und
Offentlichkeit eine fast unablassige Notwendigkeit. Die Entwicklung eines Corporate Design fiir
eine Bibliothek ist nur mit Fachleuten (Kommunikationsdesigner / Graphikern) mdglich und ist mit
erheblichen Kosten verbunden, die aber vor dem Hintergrund des grof3en Nutzens aufgebracht
werden sollten.

Das Corporate Design erarbeitet fur alle Bereiche ein einheitliches Erscheinungsbild der Bibliothek,
angefangen vom Schriftzug der Bibliothek, die Entwicklung eines eindeutigen Logos mit hohem
Wiedererkennungswert bis hin zur Gestaltung von Leitsystemen, Gestaltung von Mahnbriefen,
Plakaten, Handzetteln, Visitenkarten etc. Das Corporate Design ist die Summe aller visuellen In-
formationen.

Deshalb ist bei jeder Neubau- oder Renovierungsmaf3hahme unbedingt vorab die Entscheidung fur
die Entwicklung eines Corporate Designs fiir die Bibliothek zu treffen.
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6.3. Leit- und Orientierungssystem:

Leitsystem
Hinfuhrung des Kunden zu einem bestimmten Ort innerhalb des Gebaudes mit visuellen

Mitteln.
e Wichtig an: Treppenanlagen, Aufziigen, Wegegabelungen u.a.

e Beachten: nur eindeutige Informationen vermitteln, hier unnétige Informationen vermei-
den.

Orientierungssystem
Dem Kunden innerhalb eines grofReren Bereiches Lage und Inhalt eines Gegenstandes /

Objektes bekannt machen.

e Zum Beispiel: In der Informationsabteilung: Katalog / Opac.

e  Wichtig: nur eindeutige Informationen vermitteln.

Fur das Leit- und Orientierungssystem eignen sich Hinweistafeln:
e als Raumaufhanger
e als Bodenaufsteller

e zur Wandmontage (auch als Hinweisfahne)

Daruber hinaus gehéren dazu:
e Turschilder
e Tischaufsteller
o Namensschilder (Sicherheitsnadel/ Magnet/Clip)

° u.a.

Als Tragermaterial kann eingesetzt werden:

e Holz, Glas, Edelstahl, Metall, Kunststoff u.a.

Die Beschriftung kann erfolgen tber:
e  Gravuren ( + fur dauerhafte Beschriftungen)
o Klebebuchstaben ( + relativ langlebig und veranderbar)

e Papiereinlagen ( + bei notwendigen Veranderungen / + selbst herstellbar)

6.4. Schriftarten / Schrifthéhen

Bei der Entscheidung flr eine weit verbreitete Schriftart (z.B. Helvetica) sind Erganzungen und

Neubeschaffungen einfacher.

Die Erkennbarkeit ist abhangig vom Betrachtungsabstand:

o Empfohlen wird: Kleinbuchstabenhdhe = 1/200 des max. Betrachtungsabstand
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o Empfohlen wird weiterhin, das die Beschriftung von Objekten, an denen vorbeigelaufen
wird 1,2 mal héher sein sollte, als an beschrifteten Objekten, vor denen man steht.

6.5. Piktogramme

In der visuellen Kommunikation haben Piktogramme dann Vorteile gegentiber Texten, wenn
sie in ihrem Informationsgehalt eindeutig sind, z. B.: das typographisch gestaltete " | " flr In-
formation. (+ weniger Platz / + geringere Kosten)

Allerdings sind die wenigsten Pictogramme eindeutig, flr Bibliotheken gibt es kein einheitlich
gehandhabtes, weit verbreitetes Pictogrammsystem.

6.6. Farbleitsysteme

Farbleitsysteme sind in Zusammenarbeit mit einem Kommunikationsdesigner und dem Innenarchi-
tekten zu entwickeln. (- nicht mehr ver&nderbar / - muf3 dem Kunden haufig "ubersetzt" werden / -

nur fir Groborientierungen geeignet)

6.7. Regalbeschriftungen

am Regal
e Beschriftungsplatten flr Regalbreitseiten
e Beschriftungsfahnen am Regal (Regalfahnen)

o Beschriftungsplatten fir Regalstirnseiten

im Regal

e Beschriftungswirfel

o Stellklotze

e Bicherstitzen mit Signaturrahmen fiir Beschriftung

e Fachbodenbeschriftungsschilder: zum Aufsetzen, Aufstecken oder Aufkleben

6.8. Beschriftungen im AuRenraum

Schriftzug "Stadtbibliothek / Stadtbiicherei" mit "Logo" am / auf dem Geb&aude (bei beleuchte-
ten Schriftziigen Zeitschaltuhr vorsehen)

Offnungszeiten im Eingangsbereich (eventuell weitere Informationen wie Telefon / Fax / Post-
anschrift u. a.) gut einsehbar und beleuchtet gestalten.

Beschriftungen von Schaufenstern / Schaukéasten vorsehen (mit Zeitschaltuhr fur die Beleuch-
tung)
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Beschriftungen im Verkehrsraum (Verkehrsschilder) in Absprache mit dem Ordnungsamt /
Stadtmarketing vorsehen.

Bearbeiter: Herr Riemers, riemersg@stadt-muenster.de
Stand der Bearbeitung: 31.10.2001
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Anhang: Die Bibliothek der Grundversorgung (Planungspapier Staatli-
che Fachstelle Freiburg)

Positionsbestimmung

Bibliotheken haben von allen (auf3erschulischen) Kultur-, Bildungs- und Informationseinrichtungen
die grof3te Breitenwirkung.

Sie bieten durch professionelle Dienstleistungen einen burgernahen Service vor Ort. Sie zu schaf-

fen und zu betreiben ist eine 6ffentliche Aufgabe von gesellschaftlicher und politischer Bedeutung.

Bibliotheken sind Orte der Begegnung aller Altersgruppen und Bevélkerungsschichten. Sie sind ein
wichtiger Faktor fur die Identifikation der Blrger mit dem Gemeinwesen und wirken integrationsfor-
dernd. Fachgerecht ausgestattete Bibliotheken bieten Blicher, Zeitungen und Zeitschriften, Spiele,

audiovisuelle und elektronische Medien an. Ein vielseitiges Kulturprogramm unterstiitzt die Vermitt-
lung der Medien.

Durch ihre Angebote tragen Bibliotheken bei zu
e Orientierung und freier Meinungsbildung in einer demokratischen Gesellschaft
e Aus-, Fort- und Weiterbildung
e Unterstitzung und Erganzung des padagogischen Auftrags der Schulen
o Leseftrderung
o Kompetenz im Umgang mit unterschiedlichen Medien
e Bewaltigung von Alltagsproblemen

o Kreativer Freizeitgestaltung

Die Bibliothek der Grundversorgung umfasst mindestens 10.000 Medieneinheiten, bendtigt min-
destens 300 m2 Flache und ausgebildetes Fachpersonal.

Konzeption

Planungsziel fur alle Kommunen ist eine Bibliothek der Grundversorgung mit mindestens 2 Medien
pro Einwohner; dabei stehen erst ab 10.000 Medien Investitionen und Nutzung auch unter wirt-
schaftlichen Gesichtspunkten in einem sinnvollen Verhaltnis.

Medienbestand

Schwerpunkt des Medienangebotes offentlicher Bibliotheken sind Blicher, Non-print-Medien (Au-
dio-CDs, Tonkassetten, Spiele, Videos, CD-ROMs, Online-Dienste) erweitern das Angebot, ihr
Anteil betragt 20 % des Gesamtbestandes.
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Der Buchbestand einer Bibliothek der Grundversorgung setzt sich zusammen aus 35 % Kinder-
und Jugendliteratur, 40 % Sachliteratur, 25 % Belletristik. Dazu kommen ca. 35 Zeitschriften- und
Zeitungsabonnements.

Der Anfangsbestand einer Bibliothek der Grundversorgung sollte mindestens 7.000 Medien um-
fassen; der Zielbestand wird zweckmaRigerweise in einem Zeitraum von 3 bis 5 Jahren erreicht.
Nach Abschluss der Aufbauphase missen jahrlich 10 % der Medien erneuert werden, um den Be-
stand aktuell und attraktiv zu halten. Inhaltlich veraltete und verschlissene Medien werden regel-
mafig aussortiert.

Standort und Raumprogramm

e AulRenbereich mit Parkmdéglichkeiten und Stellflache fur Fahrrader

e Eingangsbereich mit Taschenschranken, Garderobe, Fotokopiergerat, Stellflache fir Kin-
derwagen

e Thekenbereich

o Lesebereich fir Zeitungen und Zeitschriften (Lesecafe)

o Altersgerecht moblierter Bereich fur Kinder mit Moglichkeiten zum Lesen, Horen, Spielen
e Bereich fir Jugendliche

e Bereich fir Sach- und Fachliteratur

o Lese- und Arbeitsplatze, Moglichkeit zur Nutzung elektronischer Medien

e Belletristikbereich

e Online-Kataloge und Benutzer-PC

o Veranstaltungsbereich (Mindestanforderung: Sitzplatze in Klassenstarke)

e interner Arbeitsbereich und Magazin

e Sanitarbereich und Putzraum

Personal

Die vielfaltigen Aufgaben erfordern eine qualifizierte Betreuung. Die Bibliothek sollte mindestens 2
Personalstellen pro 10.000 Medieneinheiten umfassen. Die Leitungsfunktion und fachlich-
inhaltliche Aufgaben Gibernehmen Diplom-Bibliothekare/innen (FH).

Fur Ausleihe und bibliothekstechnische Arbeiten ist weiteres Personal mit der Ausbildung zur/m
Fachangestellten fir Medien- und Informationsdienste (friher Bibliotheksassistent/in) erforderlich.

Das Fachpersonal sollte ein Jahr vor der Eréffnung eingestellt werden flr
o die Umsetzung der Bibliothekskonzeption
o den Aufbau und die Bearbeitung des Medienbestandes

o die Vorbereitung der Veranstaltungsangebote der Bibliothek

Offnungszeiten

Die Bibliothek sollte mindestens 25 Stunden pro Woche gedffnet sein. Die Offnungsstunden miis-
sen publikumsorientiert sein und 6rtliche Gegebenheiten bertcksichtigen.
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EDV-Ausstattung

Eine offentliche Bibliothek der Grundversorgung wird mit Hilfe eines praxiserprobten integrierten
EDV-Bibliotheksprogramms verwaltet. Die Software umfasst die Funktionen Ausleihe, Katalogisie-
rung, Recherche, Benutzerkatalog und Statistik. Die Hardware-Ausstattung sollte mindestens aus
vier vernetzten Arbeitsplatz-Rechnern bestehen. Davon sind zwei PC an der Theke — zur Ausleihe
und Ruckgabe — einer fur interne Arbeiten und mindestens ein Benutzer-Katalog auf jedem Stock-
werk vorzusehen. Benutzer-PCs mit fest installierten Standardprogrammen wie Textverarbeitung,
Grafik u. a. Informations- und Multimedia-Angeboten auf CD-ROM runden das Angebot einer Bib-
liothek der Grundversorgung zeitgemal ab.

Der Anschluss der Bibliothek an weltweite Datennetze ermdglicht den schnellen Zugriff auf regio-
nale und internationale Informationsquellen, sowie die Teilnahme am Leihverkehr. Es sind mindes-
tens zwei Arbeitsplatze mit Multimedia-Angeboten und Internet-Zugang vorzusehen. Empfohlen
wird auRerdem eine Medien-Sicherungsanlage, kombiniert mit Besucherzahlgerét.

Kosten fur den Aufbau einer Bibliothek der Grundversorgung (10.000 Medien)

Bau je nach Objekt
Maoblierung ca. 100.000 DM
Bibliotheks-EDV und Benutzer-PC ca. 60.000 DM
Beschaffung von Medien ca. 400.000 DM
(10.000 Medien a 40 DM)

Bestandserhalt nach der Aufbauphase ca. 40.000 DM
Zeitschriften und Zeitungen ca. 5.000DM
Personalkosten

Dipl.-Bibliothekare/innen BAT Vb/IVb
Bibliotheksassistenten/innen BAT VIl und héher

Literaturhinweise

e Empfehlung des Deutschen Stadtetages “Die Bibliotheken in der Kulturarbeit der Stadte”,
1987

¢ Bibliotheken ‘93



